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Le Petit Kiosque

Aurélie Boutard

LE PeTiT
KIOSQuE

Présentez-vous, quel est votre parcours ?

J'ai d'abord lancé mon activité a temps partiel, depuis mon domicile et sur les marchés,
sous le statut de micro-entreprise. Pendant un an et demi, j'ai ainsi proposé des
bougies et des cadeaux personnalisés.

Qu’est-ce qui a motivé votre choix d’entreprendre ?

La possibilité de jouir de la liberté de décision. Initialement, j'envisageais de créer ma propre
enseigne, mais finalement, j'ai opté pour la reprise d'un commerce existant. Lorsque le maire
de Ham m’a mis en contact avec la cédante du Petit Kiosque, j'ai aussitot saisi cette opportunité.



J-M Simon et Aurélie Boutard

Quelle est la particularité de votre activité ?

J'offre une large amplitude horaire, de 7h30 a 18h30. La presse constitue mon produit d’appel,
mais ma spécialité réside dans la création et la vente de produits personnalisés et uniques.
Equipée d'une imprimante 3D et d'une imprimante résine, j’ai développé mon activité autour
de ce concept. Je mets tout en place pour satisfaire le client. Mon activité comprend également la
papeterie, la librairie -j’attache de I'importance aux écrivains locaux-, la carterie et la FDJ.



Quelle est I'évolution de votre métier ?

Je dois constamment m’adapter aux besoins de ma clientéle, en développant de
nouveaux services et produits en fonction des demandes que j'identifie : service de

point relais, fourniture de cartes grises, etc. Chaque jour est une opportunité
d'apprendre et de progresser.



Avez-vous été aidé par la CCES ?

Oui, et j'en suis tres satisfaite. J'ai été accueillie par M. Simon, responsable des relations
avec les entreprises a la CCES, ainsi que par Mme Debray d'Initiative Somme. Grace a
son efficacité et sa réactivité, elle m'a aidé a obtenir un soutien financier pour la reprise
du commerce. M. Simon m’a également intégrée a un groupe de dirigeants de TPE,
dont la mission est de proposer des initiatives de développement économique. Cette
expérience est tres valorisante pour moi.

Quelle est votre plus belle réussite ?

Depuis mon lancement il y a seulement deux mois, j'ai reussi a augmenter le chiffre
d'affaires. Non seulement j'ai fidelisé la clientele de mon prédéecesseur, mais j'ai
également su attirer de nouveaux clients.

Comment voyez-vous I'avenir ? Quels sont vos projets ?

Poursuivre mon engagement a répondre a la demande en élargissant mon offre de
services.

INFORMATIONS UTILES :

lepetitkiosque.ham@gmail.com

% 0981 651070-07 865494 28

o LE PETIT KIOSQUE

OUVERT EN CONTINU DU LUNDI AU VENDREDI
7H30—-18H30

>4 RUE DU GENERAL FOY
80400 HAM



